1. Kapsam

Bu politika, Obsolix’in musteri, potansiyel musteri, ziyaretgi, kullanici, aday galisan, tedarikgi ve
is ortaklarina ait kisisel verilerin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve paylasilmasi sureglerini
kapsar. Kapsam, web sitesi, gevrimigi formlar, urin/hizmet platformlari, destek kanallari,
etkinlikler, s6zlesme/faturalama suregleri ve ise alim faaliyetlerini igerir.

2. Toplanan Kisisel Veri Turleri
o Kimlik veiletisim bilgileri: Ad, soyad, unvan, kurum, e-posta, telefon, adres, llke.

o Ozel nitelikli veriler: Saglik, biyometrik vb. veriler talep edilmez; ilgili kisi iletir ise
yalnizca amac ic¢in islenir.

3. Veri isleme Amaclari

e Musteriiligkileri ve iletisim

¢ Uriin/hizmet gelistirme, kalite ve Ar-Ge

e Pazarlama ve etkinlik bilgilendirmeleri (acik riza ile)

o Hukukiyakimluliklerin yerine getirilmesi ve uyusmazlik ydnetimi
4. Veri Toplama Yontemleri ve Hukuki Sebepler

Veriler, cevrimici formlar, sozlesmeler, cagri/uzaktan destek, urin/hizmet kayitlari, e-
posta/mesajlagsma ve etkinlik sureglerinden elde edilir.

Hukuki sebepler: KVKK m.5 uyarinca sdzlesmenin ifasi, kanuni yukumlilik, mesru menfaat ve
acik riza.

5. Veri Paylasimi
e Hizmet saglayicilar ve tedarikgiler: barindirma, e-posta, destek, glivenlik, yedekleme

is ortaklari ve grup sirketleri: entegrasyon ve saha hizmetleri

Yetkili kurumlar ve danismanlar: duzenleyici otoriteler, hukuk ve finans danismanlari

Yurt disi aktarimi: yalnizca KVKK m.9 ve gerekli izinlerle yapilir
6. Saklama Siireleri ve imha

Kisisel veriler, amag icin gerekli sure boyunca ve yasal mevzuatta belirtilen asgari/azami
surelerde saklanir. Stre sonunda silme, yok etme veya anonimlestirme yapilir.

7. Glivenlik Tedbirleri

o Teknik: Sifreleme, erisim kontroll, MFA, givenli yazilim gelistirme, loglama ve
yedekleme

 idari: Bilgi giivenligi politikalari, farkindalik egitimleri, tedarikgi s6zlesmeleri, i¢ denetim
8. ilgili Kisi Haklar

KVKK m.11 uyarinca; verilerin iglenip islenmedigini 6grenme, duzeltme, silme, anonimlestirme,
yurt igi/digi aktarim bilgisi alma ve itiraz etme haklar vardir. Bagvurular info@obsolix.com
adresine, posta veya ilgili kisi bagvuru formu ile yapilabilir.






